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ZASADY POSTEPOWANIA W PRZYPADKU SPECYFICZNYCH GRUP PACJENTOW.

1

Cel procedury

Celem procedury jest standaryzacja zasad postepowania z pacjentem trafiajacym lub
przebywajacym w WSZZOZ Choréb Ptuc i GruZlicy w Wolicy, ktéry jest ofiarg przemocy lub

zaniedbania ( pobicia, gwatty, molestowanie, itp.).

Zakres stosowania

Postanowienie zawarte w mniejszej procedurze obowigzujg caty personel medyczny pracujacy w
komérkach medycznych w Wojewddzkiego Specjalistycznego Zespotu Zaktaddw Opieki
Zdrowotnej Chordb Ptuc i Gruzlicy w Wolicy k/ Kalisza

Sposdb postepowania

Przemoc fizyczna jest naruszeniem nietykalnosci cielesnej drugiej osoby i obejmuje, przede
wszystkim zamierzone, czyli sSwiadome i celowe powodowanie obrazen cielesnych. Do przemocy
fizycznej naleiy tez przemoc seksualna oznaczajaca wszelkie formy zblizeri ptciowych bez zgody
partnera lub z uzyciem sity lub groib.

Kazdy pacjent zgtaszajacy sie do Izby Przyje¢ szpitala w WSZZOZ w Wolicy przy zastosowaniu
wobec niego przemocy lub zaniedbania jest przyjmowany jako przypadek nagtego zagrozenia
zdrowotnego. Pacjent moze by¢ przywieziony przez policje, zgtosi¢ sie sam, lub przywieziony
przez Zespot Ratownictwa Medycznego, lub osoby trzecie. Pacjent zostaje skierowany do
gabinetu badan Izby Przyjeé, gdzie nie jest narazony na kontakt z osobami zbytecznymi.
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Pielggniarka Izby PrzyjeC Szpitala w Wolicy, po zebraniu wstepnego wywiadu niezwilocznie
powiadamia lekarza petnigcego dyzur o zgfoszeniu sie pacjenta zgodnie z procedurg CO1.

Jezeli pacjent przebywajacy juz w ktdrymkolwiek z Oddziatéw Szpitala WSZZOZ w Wolicy
powiadomi o fakcie doswiadczenia przemocy lub zaniedbania ktérego doswiadczyt przed
hospitalizacjg procedura postepowania jest adekwatna jak w punktach przedstawionych ponizej.
Jezeli ta informacje przekaze pielggniarce oddziatu ta zobowigzana jest niezwtocznie powiadomié
lekarza prowadzgcego pacjenta lub w przypadku godzin dyzurowych lekarza dyzurnego szpitala.

4. Osoba pokrzywdzona przemoca seksualng
Definicja:

Przemoc seksualna to kazdy rodzaj zachowania skutkujacego niechcianym kontaktem w sferze
seksualnej. Osoba stosujaca ten rodzaj przemocy ma na celu ponizenie drugiej osoby i
odebranie jej godnosci. Przemoc seksualna moze przybierac rézne formy: fizyczna, werbalna,
pozawerbalna.

4.1. Postgpowanie z osoba pokrzywdzong przemoca seksualng petnoletnia:

4.1.1. Pielegniarka Izby Przyjec ( IP) po uzyskaniu informacji o pokrzywdzeniu przemocg seksualng
pacjenta wzywa lekarza dyzurnego lub w godzinach dopotudniowych kierownika IP.

4.1.2. Wezwany lekarz ocenia stan chorego/chorej, zaleca ocene parametréw zyciowych i po
wykluczeniu stanu bezposredniego zagrozenia zycia zbiera szczegotowy wywiad z osoba
pokrzywdzong

4.1.3. Wywiad, badanie przedmiotowe i ewentualne wyniki badan personel IP odnotowuje w
systemie informatycznym szpitala.

4.1.4. Kierownik IP lub lekarz dyzurny zawiadamia Policje o fakcie dodwiadczenia przemocy ze strony
osoby pokrzywdzonej ( numery telefonu zat.1)

4.1.5. Lekarz wzywa psychologa dostgpnego na wezwanie pod numerem telefonu 512 119 225

4.1.6. W przypadku wynikajacego ze stanu klinicznego ofiary kierownik IP lub lekarz dyzurny
przekazuje transportem sanitarnym w asyscie Policji do SOR WSZ i.m L. Perzyny. Numer
telefonéw do transportu medycznego po godzinie 14:30 : 62 765 1260

Szpital WSZZOZ w Wolicy nie ma w dziatalnosci leczniczej zawartego leczenia o0s6b
niepetnoletnich, ale fakt ten nie musi by¢ znany ofierze.
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Dlatego postgpowanie z niepetnoletnia ofiarg przemocy ktéra zgtosi sie do Izby Przyje¢ WSZz0Z
w Wolicy w spontanicznym odruchu szukania pomocy jest takie same jak w pkt. 3.11-3.16 z
zastrzezeniem koniecznosci powiadomienia opiekuna prawnego dziecka co do ktérego nie ma
podejrzenia iz to on jest sprawcg przemocy wobec ofiary.

4.2, Przemoc w rodzinie:

W przypadku podejrzenia u osoby leczonej w WSZZOZ Choréb Ptuc i Gruilicy w Wolicy
stosowania przemocy w rodzinie, pracownik ochrony zdrowia tj. lekarz, pielegniarka sg

zobowigzani do wszczecia procedury ,,Niebieskiej Karty”.

4.2.1.

4.2.2.

4.2.3.

4.2.4.

4.2.5.

4.2.6.

4.2.7.

Wszczecie procedury nastepuje przez wypetnienie formularza ,,Niebieska Karta -A” ( Zatacznik
Nrl NIEBIESKA KARTA —CzesSC A lub wzér w zataczeniu) w obecnosci osoby, co do ktdrej
istnieje podejrzenie, Ze jest dotknieta przemocg w rodzinie.

W przypadku braku mozliwosci wypetnienia formularza, Niebieska Karta-A" z uwagi na zly
stan jej zdrowia, wypeinienie formularza nastepuje niezwlocznie po nawigzaniu
bezposredniego kontaktu z ta osobg po ustaniu przyczyny uniemozliwiajacej jego
wypetnienie.

W przypadku gdy nawigzanie bezposredniego kontaktu z osobg dotknigta przemocg w
rodzinie jest niewykonalne, wypetnienie formularza ,,Niebieska Karta” nastepuje bez udziatu
tej osoby.

Rozmowe z osobg, co do ktérej istnieje podejrzenie, ze jest dotknigta przemoca w rodzinie,
przeprowadza si¢ w warunkach gwarantujacych swobode wypowiedzi i poszanowanie
godnosci tej osoby oraz zapewniajgcych jej bezpieczeristwo.

Formularz , Niebieska Karta -B" przekazuje sie osobie doznajgcej przemocy w rodzinie. Osobie
ktérej przekazuje sie formularz trzeba wyjasni¢ w jakim celu zostat wypetniony, jakie zawiera
dane. Fakt przekazania formularza odnotowuje sie w dokumentacji medyczne;j.

Formularza , Niebieska Karta -B" nie nalezy przekazywa¢ osobie wobec ktérej istnieje
podejrzenie, ze stosuje przemoc w rodzinie.

Przekazanie wypetnionego formularza ,,Niebieska Karta -A" do przewodniczgcego Zespotu d.s.
Etyki ( w gminie ze wzgledu na miejsce zamieszkania osoby dotknigtej przemoca) nastepuje
niezwtocznie, nie poiniej niz w terminie 7 dni od wszczecia procedury. Kopie formularza
pozostawia sie u wszczynajgcego procedure.
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4.2.8. Jezeli w wyniku przemocy doswiadczonej przez ofiare przemocy w rodzinie doszto do
jakiegokolwiek uszczerbku na zdrowiu chorego lekarz odnotowuje fakt w dokumentacji
medycznej pacjenta i stosownie do do potrzeby wynikajacej ze stanu klinicznego przekazuje
chorego transportem medycznym do Osrodka w ktorym zostanie podjete dalsze leczenie
zgodnie z procedurami obowiazujgcymi w Szpitalu. Lekarz w przypadku powyzszym jest
zobowigzany powiadomic o fakcie Oficera Dyzurnego Policji KMP w Kaliszu ( wykaz numeréw
zat. 3)

5. Spis zatacznikow:
Zatacznik 1 Niebieska Karta - A
Zatacznik 2 Niebieska Karta - B

Zatacznik 3 Wazine telefony



