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Ogélne zasady postepowania:

® Nadrzednym celem w sprawowaniu opieki nad pacjentem w stanie terminalnym jest
utrzymanie jak najlepszej jakosci zycia pacjenta i jego rodziny w ostatnim okresie zycia

pacjenta.
e Opieka terminalng objeci sa pacjenci a takze rodzina pacjenta.

® Osoby opiekujace si¢ terminalnie chorymi powinny odznaczajg sie nie tylko wiedzg i
doswiadczeniem zawodowym, ale nade wszystko dojrzatoscia emocjonalna., umiejetnosceig

Zrozumienia 1 empatii.
Odpowiedzialno$¢ nalezy do:

1. Ordynatora oddzialu - odpowiada za nadzér nad realizacja, procedury w oddziale ze
szczegblnym uwzglednieniem monitorowania i leczenia bolu oraz zapewnienia wiasciwej
opieki terminalnej oraz warunkéw pozwalajgcych zapewni¢ prywatnosé pacjentom i ich
rodzinom. Odpowiada za zapewnienie kontaktu z psychologiem o specjalnosci klinicznej,

oraz okresla zakres opieki 0s6b bliskich i ich obecnos¢ przez calg dobe.
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2. Pielegniarki Oddzialowa - odpowiada za zapewnienie wymaganych warunkéw
lokalowych ze szczegdlnym uwzglednieniem zapewnienia prywatnosci oraz organizacje

opieki pielggniarskiej terminalnej, a takze umozliwienie skorzystania z opieki duszpasterskie;.

3. Pielegniarek dyzurnych - odpowiadajg za zapewnienie optymalnej, holistycznej opieki
pielegnacyjnej pacjentom w stanie terminalnym oraz realizacje zlecen lekarskich a takze za

opieke nad rodzing pacjenta.

4. Psychologa o specjalnosci klinicznej— zapewnienie wsparcia pacjentowi i jego rodzinie.
Szczegblowe zasady postepowania:

Warunki lokalowe:

® Wydzielona osobna sala dla zapewnienia atmosfery spokoju i prywatnosci oraz dla

ufatwienia kontaktu z bliskimi, duchownym, psychologiem.

® W razie braku osobnej sali niezbgdne jest wydzielenie czesci sali dla pacjenta w stanie
terminalnym i odizolowanie jej parawanami - aby zapewni¢ minimum intymnosci i

prywatnosci (parawany przytézkowe).

Opieka nad pacjentem w stanie terminalnym:

e Zapewnienie komfortu fizycznego.

e Codzienna troskliwa pielegnacja.

e Stanie t6zka 3 razy dziennie oraz w razie potrzeby.

® Zmiana bielizny poscielowej i osobistej raz dziennie i w razie potrzeby.
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e Stosowanie udogodnien (materac przeciwodlezynowy, dodatkowe poduszki, podporki itp.)

stosownie do potrzeb.

Pomoc w czynno$ciach codziennych:

e Higiena otoczenia.

® Pomoc przy spozywaniu positkéw badz karmienie chorego.
® Zabezpieczenie potrzeby wydalania.

e Zapewnienie warunkéw odpoczynku i snu.

Zapobieganie skutkom dlugotrwalego unieruchomienia (odlezyny, przykurcze stawowe,

zaniki mi¢Sniowe, powiklania zbiorowo - zakrzepowe, zapalenie pluc):
® Wiasciwa pielegnacja skory (nattuszczanie).

e Czgsta zmiana, pozycji ulozeniowej - minimum co 2 godziny.

e Cwiczenia bierne stawdw- w miare potrzeb.

e Gimnastyka oddechowa w miare potrzeb.

® Masaz migsni w zalezno$ci od potrzeb.

Usprawnianie pacjenta w celu utrzymania jak najdluzej Jego sprawnosci:
® Zmiana pozycji ulozeniowe;.

® Odwracanie na boki, siadanie w t6zku, pionizowane.

® Zachgcanie do samodzielnego wykonywania codziennych czynnosci.
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e Terapia zajgciowa.

Lagodzenie dolegliwo$ci somatycznych, w tym bélu i cierpienia.

W przypadku wystapienia dolegliwoéci bolowych zastosowanie postepowania
przeciwbolowego .

Wspéldzialanie w procesie leczenia:

e Wnikliwa obserwacja pacjenta.

e Podawanie lekéw ré6znymi drogami.

e Wykonywanie, zlecen lekarskich.

Zapewnienie bezpieczeiistwa zaréwno fizycznego jak i psychicznego:

® Zapewnienie komfortu psychicznego poprzez zapewnienie wsparcia psychologicznego w

miarg potrzeb pacjentowi i jego rodzinie. Psycholog dostepny w dni robocze w
dopotudniowych godzinach pracy - pod telefonem ( po uprzednim zgloszeniu kierownikowi

oddzialu/ lekarzowi prowadzacemu/ lekarzowi dyzurujacemu/ pielggniarce).

Staty dziefi. konsultacji wyznacza si¢ na czwartek w dopotudniowych godzinach pracy
Udzielanie wsparcia:

® Obecnos¢ przy pacjencie.

e Aktywne stuchanie.

e Okazywanie zrozumienia i empatii



1

DG Prawa Pacjenta. strona 527
edycja 04

u data wydania 19.07.2021

SZPITAL OKRESLIt | WDROZYt ZASADY POBYTU PACIENTOW W STANACH TERMINALNYCH.

® Zapewnienie pacjentowi statego nieskrepowanego pobytu z rodzing na zadanie i wedtug

potrzeb.

Zachecanie do aktywnosci i samodzielno$ci:

© Umozliwienie rodzinie przebywania z pacjentem tak czesto jak to mozliwe.
® f.agodzenie Igku i niepokoju.

® Zapewnienie kontaktu z lekarzem w razie potrzeby.

Zachowanie prawidlowej postawy pielegniarskiej w obliczu procesu umierania pacjenta:
e Swiadczona opieke wykonywaé w sposéb taktowny.

© Czynnosci pielegniarskie wykonywaé powoli, bez pospiechu.

® Zapewnic¢ pacjentowi intymnosci.

® Okazywanie wrazliwosci podczas wykonywania wszystkich czynnosei.

® Towarzyszenie pacjentowi i jego rodzinie w miare potrzeb.

® Poszanowanie odrgbnosci kulturowej i wyznaniowej pacjenta.
Zachowanie dobrej komunikacji z pacjentem

® Stosowanie komunikacji werbalnej i pozawerbalne;.

® Przekazywanie informacji tylko w takim stopniu w jakim potrzebuje ich pacjent, oraz w
jakim okreslil to lekarz prowadzgcy, biorge pod uwage wptyw tych informacji na zdrowie

pacjenta.



DG Prawa Pacjenta. strona 6z7
edycja 04

u data wydania 19.07.2021

SZPITAL OKRESLIt | WDROZYt ZASADY POBYTU PACJENTOW W STANACH TERMINALNYCH.

e Okazywanie szacunku.

® Poswiecanie pacjentowi mozliwie duzo czasu.

e Uszanowanie autonomii pacjenta.

Pomoc w zalatwianiu ostatecznych spraw na proébe pacjenta
e Zapewnienie kontaktu z rodzing i bliskimi.

e Zapewnienie kontaktu telefonicznego z rodzing i bliskimi.

e Umozliwienie odwiedzin.

e Wyjasnianie watpliwosci.

® Wiaczenie rodziny do wykonywania prostych czynnosci przy pacjencie.
e Okazywanie pomocy W razie potrzeby.

Zalaczniki

Prawa Pacjenta Umierajgcego w WSZZOZ w Wolicy k/ Kalisza. Informacja jest dostepna w
miejscu $wiadczonej opieki, przekazywana przez Kierownika Oddziah lub Pielegniarke

Oddzialows, a na zyczenie wreczana indywidualnie.
PRAWA PACJENTA UMIERAJACEGO

e Mam prawo do traktowania mnie jako istoty zywej az do chwili émierci.

e Mam prawo do zachowania nadziei bez wzgledu na jej zmiennosé.

e Mam prawo do wyrazania uczué i emocji w dowolny sposéb wobec faktu zblizajgcej
si¢

$mierci.
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e Mam prawo do uczestniczenia w podejmowaniu decyzji dotyczacych sprawowane;j
nade mna opieki.

e Mam prawo do stalej opieki lekarskiej i pielegniarskiej nawet jesli cele ,,lecznicze”
muszg
ustgpi¢ miejsca celom ,,zapewnienia komfortu psychicznego”.

e Mam prawo do tego by nie umiera¢ w samotnosci.

¢ Mam prawo do zycia bez bolu.

¢ Mam prawo do otrzymywania uczciwych odpowiedzi na zadawane przeze mnie
pytania.

e Mam prawo do tego by nie wprowadzano mnie w blad.

e Mam prawo do otrzymywania wsparcia ze strony rodziny w zaakceptowaniu faktu
zblizajacej sie Smierci.

e Mam prawo do spokojnej i godnej $mierci.

e Mam prawo do poszanowania mojej indywidualnosci i nie osadzania moich decyzji,
ktére mogg by¢ niezgodne z oczekiwaniami innych.

e Mam prawo do dyskusji na tematy religijne i prawo do praktyk religijnych bez
wzgledu na
opini¢ innych.

¢ Mam prawo oczekiwaé ze po mojej $mierci uszanowana bedzie $wigtosé mojego ciala.

e Mam prawo do troskliwej, wrazliwej opieki, sprawowanej przez kompetentne osoby,
ktore bgda sig stara¢ zrozumie¢ moje potrzeby i beda czerpaé zadowolenie z faktu
pomocy jakg mi

wyS$wiadczajg w obliczu nadchodzacej $mierci.



